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Tento metodicky pravodce vychdzi ze zkusenosti, které ziskala organizace
Hodnotové vzdélavani Cyril Mooney (dale HYCM) v projektech Naproti

a Naproti détem z Ukrajiny (dale NDU), které realizovala v letech 2021-
2023 za finanéni podpory Bader Philanthropies, Nadace Ceské spofitelny
a dalsich partnerd. Cilem obou projektt byla podpora a rozvoj systema-
tické spolupréce pracovniki zékladnich skol (déle z8) a nizkopraho-
vych zafizeni pro déti a mlédez (dale NZDM). Jde o mista, kde s d&tmi
odbornici pracuji na kazdodenni bdzi, proto jsme presvédceni, ze prave
zde mUze mit navdzdni spoluprdce dlouhodoby efekt a inspirovat dalsi
aktéry ve vzdélavani. Ukazuje se totiz, ze koordinovand cinnost zminenych
instituci pfindsi fadu vyhod nejen détem, ale i jejich vzdélavateldm a so-
cidlnim pracovnikdm, protoze umoznuje efektivni a komplexni podporu
deti.

Projekty probihaly v deviti lokacich: na tfrech mistech v Praze, dale

v Radoting, Mosté, Brné, Kutné Hore, Koliné a Olomouci. Spolupracovalo

s ndmi vice nez 30 socidlnich pracovnikd, 25 pedagogickych i nepeda-
gogickych pracovnikt Z§, 8 feditell a zastupcl kol, 7 zastupcl zfizovate-
IG a odbort socidlnich véci a vice nez 60 externich lektor(, dobrovolnikd
a dalsich aktérd. V projektu Naproti détem z Ukrajiny bylo zapojeno pres
800 ukrajinskych a Ceskych déti, desitky déti se zG€astnily letnich Skol
Naproti a lekci hodnotového vzdélavani ve Skoldch za ucasti socidlnich

i pedagogickych pracovnikd.

Pouzivéme zde citace z vypovédi nasich spolupracovniky, které jsme
shromdazdili pomoci dotaznikovych Setfeni a hloubkovych rozhovorl

v partnerskych institucich v prdbéhu obou projektd. Maji ilustrativni
charakter a nabizeji autenticky vhled do tématu spoluprdce pedagogu
a socidlnich pracovnikd.

Dékujeme vSem koleglm za jejich otevienost a ochotu své postiehy
sdilet.
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V pravodci Vés sezndmime:

« s podminkami, které umoznuji funkeni spoluprdaci ZS a NZDM

«  stipy, jak spoluprdaci mezi Skolou a nizkoprahovym klubem navdézat
a jak ji systematicky rozvijet

« s prfinosy, ale i moznymi Uskalimi této spoluprdce

« s ovéfenymi formami spolupréce uciteld a socidinich pracovnikd
NZDM

« s doporuc¢enimi, jak vést podpurnou a efektivni meziprofesni
komunikaci

Co vam pfinesla spolupréce z$ a NZDM?

Asistentka pedagoga v ZS: Socialni pracovnice v NZDM:

.V NZDM déti délaji rizné .V rdmci projektu Naproti jsem se
aktivity a ja je mazu pozorovat seznamila s novymi uciteli, kteri jsou
a pozndvat, co détem jde lépe, otevreni spoluprdaci s NZDM a zaleZi jim
co maji rady. A tyhle informace i na socialni strance zZakd, nikoliv jen na

muzu predavat ucitelce a tim prospéchu, coZ povazuji za dilezité.”
lépe zapajit dité do vyuky.”

Reditelka zS:

~Ucitelé si navykli kontaktovat
Pedagog: NZDM a domlouvaji se na zakézce
(doucovani apod.). Je dilezité, Ze déti
vedi, Ze existuje bezpe¢né misto, kde
mohou byt. My pfi komunikaci s rodici
a détmi rozsifujeme povédomi, Ze
takové misto existuje a je mozné ho
vyuZivat.”

.Na praci socialnich pracovnikd
se divam s respektem a méli by
védet, Ze také oni mé mohou
kdykoliv kontaktovat.”
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0. PROBLEMATIKA Lo

MEZIPROFESNi SPOLUPRACE

Meziprofesni spolupréce pohledem HVCM

Organizace HVCM pordadd kurzy hodnotového vzdélavani jiz od roku
2015. Proslo jimi vice nez 1600 pedagogl a dalsich profesiondlt v oboru
vzdeélavani a socidlnich sluzeb. Programy, se kterymi vyjizdime do skol po
celé republice, ndm umoznuji reagovat na potreby, které se ve skoldch
objevuji.

Jsme presvédceni, Ze jednou z dilezitych vyzev naseho vzdélavaciho
systému je vytvareni funkénich multiprofesnich tyma. Mnozi Gcastnici
nasich kurzl — feditelé §kol, pedagogové, asistenti pedagoga, vychova-
telg, socidlni pracovnici — si uvédomuiji, ze déti, se kterymi pracuiji, potre-
buji casto mnohem komplexnéjsi podporu, nez jim mohou ze své profesni
pozice zajistit. Rada z nich sdili pocit osaméni, nejistoty nebo frustrace pfi
feSeni slozitych situaci, kterym jsou v kontaktu s detmi kazdodenneé vysta-
veni. Jde napfiklad o specifické vzdélavaci potreby, psychické poruchy,
traumatické zazitky, neuspokojivé socidlni Ci vztahové zdzemi déti apod.

Pedagozka (anonymni dotaznikové $etieni HVCM)

.Jsme ve skole hodné limitovani ¢asem a pInénim SVP (pozn. Skolni
vzdélavaci program). Mame ve tfidé kolem 25-30 zcela rozdilnych déti,
z riznych prostredi, s riznym rodinnym zézemim, které by pro svou pré-
ci potrebovaly mnohem individuainéjsi pfistup, neZ jsme nékdy schopni
poskytnout. V tomto ohledu jsou socidlni pracovnici trochu ve vyhode,
proto je jejich prace tak ddlezitd.”

Zastupkyné feditele, Praha

~Spolupréce pedagogickych i nepedagogickych pracovnik( s ostatnimi
organizacemi nebo jinymi experty je pro vedeni sSkoly Gpiné klicova,
protoZe si uvédomujeme, Ze ne vZdycky jsme schopni postihnout zéze-
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mi déti a jejich mimoskolni zajmy. Zarovert ném jde o to, aby zaZivaly ve
Skole Gspéech a vime, Ze jejich mimoskolni talenty a zdzemi jsou urcujici
pro to, jak se ve skole chovaji.”

Presto neni lehké urcit hranice svych moznosti a pozddat o pomoc

nebo spoluprdci dalsi aktéry ve vzdélavani a socidlnich sluzbach. Jed-
nim z dtvodu této situace je fakt, Ze mezi jednotlivymi profesemi, které
pracuji s détmi, existuje fada profesnich prfedsudkd a bariér. Ty vychdzej
nej¢astéji z neznalosti néplné a zpldsobu préce ostatnich profesi nebo
nedostatku pozitivnich zkusenosti s nimi. Dalsim ddvodem je chybéjici
systematickd podpora, kterd by pripravila prostfedi, v nemz mohou
jednotlivi aktéfi spoluprdci rozvijet.

Socidlni pracovnice, Radotin

.Pro mé to tfeba bylo poprvé, kdy jsem se vibec byla podivat ve $kole.
ProtoZe my tam jinak nechodime. My sice jsme v aredlu, ale jinak se do
Skoly nedostanu.”

Socidlni pracovnik, Béchovice

,Hodné jsme nardzeli na nepochopeni od uciteld, jak ta nase sluzba
funguje, Ze to neni jenom doucovani, ale Ze miZzeme pomoct i s jinymi
vécmi, tfeba pfi Sikané, péci o psychické zdravi déti a mizeme byt pod-
purna sluzba skoly. Skoly ale takovou nabidku vnimaji tak, Ze jim nékdo
zasahuje do jejich prace, prostredi a Ze je to néjaka kontrola, coZ neni.”

Reditelka zS, Kutné Hora

~Pro dobrou spoluprdci jsou potfeba dobré vztahy, otevienost a ochota
hledat oblasti, kde se mizeme vyuZit a vzajemné si pomoct. Ale musfi
tam byt osobni zralost, motivace. Je potreba poznat se, odbetonovat
se, nefikat jen, jak to nejde, ale hledat zpUsoby, jak to jde.”

Pro vznik spoluprdce pedagogu a socidinich pracovnikd je dilezité
odbouravat profesni predsudky. Jednou z cest, jok toho Ize dosdhnout,
je vytvaret prilezitosti pro jejich pravidelné setkavani a spolecnou praci

s détmi, prostfednictvim které se mohou lépe poznat a posilit vzGjemnou
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ddvéru. Dulezité je uvédomit si, Ze kazda z profesi vyuziva jinych vychov-
nych a vzdélavacich prostfedkd pro dosazeni stejného cile, kterym je
podpora ditéte v jeho zdravém vyvoiji.

Socidlni pracovnik, Kutnéa Hora

,Pro nas je primdrni, Ze sledujeme zéajem ditéte. To je viastné ten zaklad-
ni pilif spoluprace se Skolami. Prosté jde o to, aby dité mélo zazemi jak

z nasi strany, tak ze strany Skoly a abychom vzéajemné dokdézali komuni-
kovat i treba mimoradné problémy toho ditéte. Abychom dokazali skolu
upozornit, Ze se néco déje a aby Skola na to patricné zareagovala.”

Pedagozka, Praha
~Potfebujeme navazat kontakt a osobné se setkavat, protoZe pracujeme
sice v aplné jinych podminkéach, ale se stejnymi détmi.”

Jak vnimaiji svou profesi pedagogové a socidlni pracovnici v NZDM?
Pedagogové vnimaiji svou profesi jako velmi komplexni. Spocivd ve vzdé-
IGvaci a vychovné cinnosti, v komunikaci s zaky, rodici, kolegy i ndvaznymi
institucemi, vyzaduje adaptaci na individudini vzdélavaci potreby déti

a také dalsi vzdelavani. Za ndrocné pedagogoveé povazuji vyuku Sirokého
spektra déti s riznymi potfebami a ¢asovou ndro¢nost u¢ebniho proce-
su (pfiprava, realizace, hodnocent).

Pedagozka (anonymni dotaznikové setieni HVCM)

~UCitelstvi je profese velmi rozmanitd. Za sebe chdpu jeji hlavni poslani
vzdélavani déti a dospivajicich v roviné znalosti, dovednosti a social-
nich kompetenci. S tim souvisi planovani vyuky, koncepcni rozhodovani
o obsahu, forméch a metoddch vyuky. Je tfeba se zamérit ne pouze
na to, co ugit, ale jakym zptsobem, kolik a pro& (a to v kazdé jednotlivé
tridé a u kazdého jednotlivého Zaka, zejména maiyji-li specifické poruchy
uéeni nebo jsou to mIuver s odlisnym matefskym jazykem). Aby to mne
i déti bavilo, je treba se permanentné vzdélavat. DaleZitou soucdasti vy-
uky je zpétna vazba, a to nejen ve formé opravovani Zakovskych praci
a testu, ale také opakovani uciva, zjistovani, nakolik si déti osvojily, co
meély. Soucdsti ucitelské profese je samozrejme i komunikace s rodici,
ne pouze ohledné prospéchu, ale casto fesime osobni potize déti i ro-
di¢d, zhorseni rodinné situace, ve vaznéjsich pripadech téz s vedenim
a OSPOD.”
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Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlédez je socidini sluzba ve formé
klubu, ktery je otevieny véem détem, které maiji zGjem pfijit. Socialni pra-
covnici zde reaguji na aktudini krizové situace, ve kterych se déti ocitayji,
pomdhaiji s jejich FeSenim a zaroven je uci temto situacim predchdzet.

Kluby nabizeji poradenstvi, preventivni programy, volnocasové aktivity,
doucovani, ale také bezpecné a podnétné prostredi, které mnohym
detem chybi doma a ve kterém mohou travit ¢as podle svého viastniho
uvazeni, v rémci obecnych pravidel klubu. Vzhledem k dobrovolnosti
Gcastnit se nabizenych sluzeb je pro jejich praci zGsadni pocit bezpeci
a duiveéry ze strany klientd, odtud také princip anonymity.

Socidlni pracovnice (anonymni dotaznikové $etfeni HVCM)
.Nase role je nepedagogickd a nedirektivni, ptisobime jako ,privodce’
a podpora pro déti v riznych situacich.”

Socidlni pracovnik, Praha

.SnaZime se aktivovat déti tak, aby travily svij volny ¢as smysluplnym
jedndanim, snazime se je zkompetentnit. Vysledek nasi prace by mélo
byt to, Ze nas dité nebude potrebovat.”

Zakladni rozdily v praci pedagogt a socialni pracovniki

Pedagog v Z$

Odbornik na pedagogickou
¢innost, tj. na u¢ebni proces,
didaktické postupy a techniky
predavani znalosti a dovednosti

Préce s kolektivem, velky pocet
déti a jejich fluktuace

Povinnd Skolni dochazka, povin-
nost informovat zakonné zastupce

Komunikace s rodi¢i zejména
o vysledcich vzdélavani

Detekovani problému uceni u déti

Socidlni pracovnik v NZDM

Odbornik na socidlni adaptaci déti,
na komunikaci s ohrozenymi détmi
a jejich rodinami

SpiSe individudini péce o dité
v delSim ¢asovém horizontu

Dochdzka na dobrovolné bazi,
mozZnost anonymity klienta

Presah do rodinného zdzemi
a moznost poradenstvi v socidalni
oblasti

Prevence a feSeni krizovych situaci
u déti
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O rozdilech mezi profesemi

Byvald socidalni pracovnice a nyni asistentka pedagoga (Z$, Brno)

.V roli socidlni pracovnice pro mé bylo snadnéjsi pracovat s celou
rodinou. Mluvit s nimi o jejich socialni situaci, o financnich otazkach, jak
to maji s bydlenim a ten kontakt byl zaloZeny na dobrovolnosti, divére
a spoluprdci s tou rodinou.

Tady ve $kole nemUzu oslovit rodi¢e déti ze své pozice, musela bych

jit za tridnim ucitelem téch déti a zacit s nim projedndvat to, Ze jsem

si vS§imla, Ze se tam néco déje, Ze by bylo dobré oslovit rodic¢e a na to
bych potrebovala ¢as miuvit s tim tridnim ucitelem a ten by na to mu-
sel mit také ¢as. Ten ¢as tady prosté na to vubec neni. Neni to tézisté
nasi préce. V neziskovce si miZeme na klientské poradé povidat tfeba
pul hodiny o jednom klientovi a rozebirat jeho situaci ze v§ech stran

a pak jesté na supervizi treba dalsi 2 hodiny. JenZe tady ve Skole si to
fekneme v poklusu, nad polivkou u obéda a supervizi nemdame, to je
Uplné jiny pristup.”

O neporozuméni mezi profesemi:

Socidlni pracovnik, Kutnéa Hora

.Vzdjemné si nékdy nerozumime. To, co $kola resi jako problém, my jako
problém nevidime a naopak. ProtoZe ucitelé jsou zaméreni hodné na
vyuku a ne na zGzemi a my jsme zaméreni na zdzemi a oni to nékdy
nedokd&zou propojit.”

Mozné pfekazky spolupréce ZS a NZDM

e Neznalost navazujici profese a moznosti spoluprdce

» Zdlouhavé navazovani spolupréce (omezené casové moznosti
jednotlivc()

Fluktuace pracovnikd

Profesni i osobni predsudky

RUzny pristup k détem

Nevyvazené zapojeni jednotlivych profesi do spoluprdace

Nutnost ochrany informaci, GDPR (respektovani anonymity klientd
v NZDM)
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®  Pracovni pretizeni

® NezGjem déti nebo rodict (napf. strach ze stigmatizace, nedivéra,
nedostatek motivace)

» Nesamostatnost déti (napf. nutnost doprovodu do NZDM)

Socidlni pracovnik, Praha

~Mdame metodiku socidlni prace, kterd vychdzi ze zakona a kterou musi-
me ctit. Je tam anonymita nasich klient( a nase mic¢enlivost. Nemuze-
me sdilet nGrocnou socialni situaci, citlivé adaje apod.”

Zastupkyné z$, Praha

.Zpusob, jakym si pfedavdme informace, je velmi jednoduchy. Za sou-
hlasu ditéte i rodict socidlni pracovnici komunikuji vétsinou e-mailem
s ucitelem, ale neni vyjimkou, Ze ucitel jde primo do klubu a domluvi
se se socidlnim pracovnikem. Dost ¢asto je u toho i dité. Myslim si, Ze
ddvéra v to, Ze nikoho nebalamutime za zady, je podstatnad. Je dobré
udélat dohodu, se kterou jsou vSechny strany spokojené. VSichni vedi,
co si fikdme a co ne. To dodrzujeme.”

Pfinosy spolupréce

® Komplexni podpora déti (provazanost mezi vzdélavaci a socidlini
oblasti)
Efektivni individudIni podpora déti
Moznost zazit déti v jiném kontextu
Vz&jemnd podpora vzdélavatell a socidinich pracovnikl
Jasné vymezeni roli a kompetenci jednotlivych aktérd
Prohlubovdani vzdjemné ddvéry a porozuméni mezi profesemi
Predavani know-how mezi pedagogy a socialnimi pracovniky
(napt. prace s pravidly, prace s heterogenni skupinou, prace
s ohrozenymi détmi, pedagogické metody pro efektivni uceni apod.)
Pomoc pfi poradani akci
» Zapojeni zfizovatele (pfipadné spoluprace odboru vzdélavani

a odboru socidlnich véci v obci)

Socidlni pracovnici zapojeni v projektech Naproti a NDU, Praha
.Vnimam ted' vic prdci uciteld s tfidnim kolektivem, vidim, Ze nékteré
zalezitosti (napf. sikanu) skola Fesi.”

e 0
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JZjistila jsem, kolik aktivit Skola zajistuje i mimo vyucovani: dobrovolné
doucovani, volnocasové aktivity, skolni knihovna, prostor pro odpocinek
uvnitr i venku.”

~Postoj ucitelt k détem se zménil v ramci pfiméstského tabora Naproti,
kdy ucitelé vystoupili z role ucCitele a byli vice partnersti, nahlédli a za-
jimali se i o situace déti mimo skolu (vztahy v roding, s vrstevniky,
stydlivost apod.)”
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0. NAVAZANiAROZVO)
SPOLUPRACE ZS A NZDM

ZkusSenost HVCM:

V pripadé programu
Naproti byla iniciGtorem
nase organizace HVCM, ale
leckde jsme jiz navazovali

IniciGtorem spolupréce muze byt:
® Socidlni pracovnik

Pedagog
® Vedeni skoly

na predchozi dil¢i
b spoluprdci Skoly a NZDM.
Vedeni NZDM Z nasi zkudenosti vznika
Obec/zfizovatel spoluprdce nejéastsiji na
Sitovaci organizace popud NZDM.

Tipy na navéazani spoluprace:

® Navazte osobni kontakt s kolegy
ze Z§/NZDM pf¥i neformalnim setkani
Pozvani na kévu do klubu, na obéd do skoly, spole¢nd jednorézova
akce s detmi apod.
Oslovte vedeni Z§ a NZDM, vytvofte prostor pro spoluprdci
Schlzka s vedenim na téma uvolnéni kapacit a moznosti podpory
spolecnych aktivit

® Predstavte sluzbu NZDM jednotlivym aktériim
Prezentace na poradé vedeni koly, na poradé uciteld, na tfidnich
schizkéch apod.

Socialni pracovnik, Béchovice
.My jsme zacali tim, Ze jsme predstavili terénni préci na skole. Pak jsme
predstavili sluzbu na skolnim parlamentu a byli jsme na poradéch
uciteld 2. i 1. stupné. A pak jsme byli jesté na tridnich schlzkach. Je to
strasny kvantum prdce, pokud to ma byt dobre zasitované, nékteré
sluzby podle mé nechtéji jit v sedm vecer na tiidni schlzky nebo se
utrhnout ze sluzby a jit prezentovat uciteldm a odpovidat na otazky. Ale
je potieba, aby vsichni pochopili, v éem muze byt ta sluzba prospésnd
Skole.” ®

0
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Socidlni pracovnice, Radotin
~Kontaktoval nas zéstupce z 2. stupné, s nim jsem tfeba domluvena, ze
pUjdu za jednotlivymi uciteli posledni tyden v srpnu. Je prosté potieba
tomu uciteli napsat. Pokud néco potrebuji, musim mit fakt individudlni
kontakt. Musim byt asertivni.”

Tipy na rozvoj spolupréce:

Zorganizujte spoleénou schtizku, nejlépe za

pfitomnosti vedoucich pracovnikt

Formulujte sva oCekavani, definujte potreby, na které chcete
reagovat, zjistéte persondlni moznosti vech aktérl, proberte
moznosti finanéni podpory spolecnych aktivit.

Zapojte zfizovatele

(odbor skolstvi, Odbor socidlniho zaélefiovéani MC atd.)

Vyuzijte jeho informacni a koordinacni role.

Vyberte si formu, jakou chcete spolupracovat

Napriklad rdzné formy pravidelné komunikace, pravidelnd pfitomnost
socidlnich pracovnikd ve Skole, spole¢né aktivity v NZDM, letni skola
(podrobnéji viz kapitola 3).

Vymezte jasné role, které budete pfi realizaci

spoleé&nych &innosti zastéavat (viz nize)

Kdo bude koordinovat spolecné aktivity? Kdo bude komunikovat

s rodici? Kdo bude mit jakou roli pfi realizaci spolecného programu?
Kdo povede spole¢né reflexe? apod.

Planujte spoleéné aktivity v ramci delsiho casového obdobi
(alespon 6 tydnd dopredu).

Osetiete pfeddavdni informaci mezi Skolou a NZDM

Respektujte micenlivost o citlivych Gdajich (rodinnd anamnéza,
lékaFské diagnodzy apod.) i diveéru déti, piipadné si zajistéte souhlas
z&konnych zéstupcd.

Spolupréci pravidelné reflektujte

Reflektujte spoluprdci jak interné po kazdé spolecné aktivite, tak

i formou externi supervize po delsim c¢asovém Useku (minimalné lkrat
za 6 mésict)

Pravidelné reflektujte potreby déti, reflexi a doporuceni dalsi podpory
zapisujte.

Metodicky priivodce spolupravce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a miadez
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KROK 3: SYSTEMATICKA PODPORA
SPOLUPRACE

Tipy na rozvoj systematické Zkusenost HVCM:
spoluprdce: Individudlini spolupréce byvaiji
® Zapojte vedeni skoly do Gspésné a pro jednotlivé
systematizace spolupréace déti nebo tiidni kolektivy
Skola i NZDM mohou zapracovat pfinosné, nicméné €asto kon¢i
spoluprdéci nebo spole&né aktivity s odchodem aktivniho socidlniho
do své celkové strategie. pracoyniko nebo pedagoga na
» Spolupracuijici organizace mohou Jiné pracovni misto.

Spoluprdace stoji vzdy na
jednotlivcich, presto je role
vedeni §koly a NZDM zdsadni
pro jeji dlouhodobé
udrzeni.

podepsat Memorandum o spo-
luprdéci. Pri jeho sestavovani bud-
te co nejvic konkrétni, specifikujte,
jak bude spolupréce vypadat,
k ¢emu se strany zavazuiji, joké
bude persondini zajisteni apod..
® Podporujte dobré vztahy
mezi pedagogy a socialnimi
pracovniky dlouhodobé
Zvéte pravidelné socidlni pracovniky na setkani ucitelského sboru,
predstavte je a vysvétlete roli sluzby ve vztahu k détem.
o Vyuzijte dalsi specialisty ve Skole
Vyuzijte socidalni pedagogy a skolni psychology jako spojovaci
clanek mezi vzdélavacimi a socidlnimi potrebami déti. Mohou se stat
koordinatory a metodiky spolecnych aktivit.
® Zapojte do spoleénych aktivit dalsi aktéry
Motivujte ke spoluprdci rodice, pracovniky neziskovych organizaci,
predstavitele raznych spolkd &i firem v okoli §koly, vrstevniky (starsi
zaky).

Jak se mohou uéitel a socidlni pracovnik podpofit na Grovni
kazdodenni praxe?

Uéitel muize:

» Informovat pravidelné vsechny déti a rodiCe o sluzbach NZDM.

® Vytipovat konkrétni déti, pro které by sluzby NZDM byly vhodné,
a klub jim i jejich rodic¢dm doporudit.

® Upresnit zakdzku na doucovani.

e 0
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®  Definovat a komunikovat zakladni ucebni minimum pro zvliaddnuti
konkrétniho predmeétu.

® Dodat materidly k procvicovani.

» Informovat o vyraznych zméndch v uceni ditéte.

Socialni pracovnik muze:

® Primo navdzat svoji sluzbou na ucitele.

®  Poskytnout zpétnou vazbu uciteli na aktivitu ditéte v NZDM.

® Nabidnout své sluzby primo ve skole a behem spolecnych akci
s uciteli.

» Podilet se na programech/tridnickych hodinéch ve skole.

0O zakladnim uéebnim minimu

Socidlni pracovnice, Radotin

~Hodné se vyplati, kdyz se domlouvame na tom minimu a ucitel vi,

Ze sem dité chodi a tfreba nédm i zadava dkoly, protoZe néktery décka
nejsou schopny je prinést a nebo prinesou v tak pozménéné podobé
zadani, Ze jeho naplnéni neni mozny. To si myslim, Ze dava smysi, pro-
toze dite je v tom spokojenéjsi a je Gspesnejsi ve Skole a ja jsem v tom
taky spokojenegjsi, protoZze vim, co a jak.”

Ja muzu davat uéiteli zpétnou vazbu nebo i rodictim, aby i rodice

o tom védeli. Zpétnou vazbu o tom, jestli to dité sem chodi a jestli néco
déla. Coz u druhostupnovych, ktefi maji tendenci obchazet pravidla,
docela dobre funguje. Vyzkouseli jsme si to loni na reparatech, kdy sem
deéti chodily intenzivné v Iété, pripravovaly se na repardt. Ja viastné po-
trebuju od ucitele védeét, Ze je treba schopen primhourit o&i nad nécéim,
ale pres néco nejede viak”.

Informace o zméndch v uéeni ditéte

Socidlni pracovnik, Kutnéa Hora

~Mame tady socialni aktivizaci, dokadzeme resit i problémy rodiny,

takze kdyz se sem dostane napriklad dite, které ma vyborny prospéch

a najednou zacne propadat a ucitelka se na nds obrati, jestli bychom
dokazali zjistit, co je za problém, tak je to pro nds vyborny impuls, proto-

Metodicky priivodce spolupravce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a miadez
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Ze kdyzZ to dité sem chodi, tak vime, Ze se néco déje. My pak uz doka-
Zeme Zjistit, Ze se tfeba rodina dostala do dluhové pasti a je tam velky
problém. Tim, Ze jim jde tfeba o bydleni. A my uZ se zkontaktujeme s tou
rodinou a uz jim nabizime moznosti, protoZze tady mame poradenstvi,
oddluzeni a tak dale.”

PedagogIPedagozka (nebo jiny zastupce partnerské skoly)
Pedagogoveé partnerské skoly znaji cile spoluprace.

® Pedagogové, ktefi maji zajem, se zapojuji do organizace a realizace
spolecnych aktivit.

® Ostatni pedagogicti pracovnici dané skoly jsou s formou spoluprace
v z&kladnich rysech obezndmeni a vedi, ze v pfipadé potfeby mohou
doporugit své zaky socidinim pracovnikdm NZDM, idediné aktivné
vyhleddvaiji Zaky, kterym mize byt spoluprdce ku prospéchu.

®  Pfispolecnych aktivitdch se snazi hledat cesty, jak déti podpofit
v ucenl.

» Spolecneé se socidlnimi pracovniky spoluprdci reflektuji a planuji
ndsledné kroky pro jednotlivé déti.

Socialni pracovnik/pracovnice

® Socidlni pracovnici partnerského NZDM znaji cile spoluprdce.

® S pedagogy planuji spolecné aktivity.

®  Zapojuji se do organizace a realizace spolecnych aktivit.

® Pfispolecnych aktivitdch pracuji s detmi, zjistuji jejich socidini
potreby.

» Spolu s pedagogy a externimi lektory prdci reflektuji a planuji
né&sledné kroky pro jednotlivé déti.

Koordinator/ka a metodik/metodiéka spolupréce

® Nezbytnd role, kterou muze zastévat externi osoba, ale i pracovnik
ZS (napfiklad socidlni pedagog) nebo NZDM. Je véak nutné financné
i Casove zohlednit nGrocnost této role v rdmci ndplné prace
pracovnika.

®  Poskytuje metodickou podporu pedagogim i socidinim
pracovnikdm.

® Koordinuje komunikaci mezi vsemi aktéry spoluprdce.

»  Administruje komunikaci (ma prehled o pla@novanych akcich,

Metodicky priivodce spolupravce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a miadez
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persondlnim obsazeni, zajmu a potfebdch déti).
o MUZe zajistovat supervizi a reflexi spoluprdce.

Zfizovatel (Odbor skolstvi, Odbor socidlniho zaéleriovani)
Sbird a predava informace o kapacitdch socidlnich sluzeb
a potrebdch déti v dané lokalite.

e Koordinuje a propojuje organizace, které pracuji s ohrozenymi
skupinami déti.

»  Zagjistuje celkovou podporu program(i/projektd v oblasti vzdélavani
déti a socidlniho zaclenovani.

® Umoznuje strategickd setkavani zacastnenych organizaci.

Zkusenost HVCM:

V nékterych lokalitdch, kde jsme pusobili, se nedafilo zapojit
pedagogy do aktivit v NZDM (aktivity se odehravaiji vétsinou
v odpolednich hodinéch, v pfipadé letni skoly o prézdninéch).

Pro motivaci pedagogt k zapojeni do spoluprdce doporuéujeme:
Zaclenit spoluprdci do strategie skoly a rozvijet
meziprofesni vztahy
[ ]
Zajjistit financni ohodnoceni pedagoga.

Zohlednit ¢innost v rozvrhu pedagoga (vstficnost
v rozlozeni hodin v tydnu) a odlehgit
jeho nepedagogickou zatéz

Vnimat spole¢nou aktivitu jako dalsi vzdelavani
a profesni rozvoj pedagogu.

Metodicky priivodce spolupravce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a miadez
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® o ® FORMY SPOLUPRACE ZSANZDM e ® o

Forem spoluprdce ZS a NZDM mUzZe byt celd fada, od jednordzové
komunikace o konkrétnim ditéti, které se ocitne v néroéné situaci (case
management), az po dlouhodobé projekty pro vybrané cilové skupiny
nebo viechny déti z okoli. VZdy je dulezité reagovat na aktudini potfeby
a moznosti dané lokality.

Zakladni formy spolupréce:

* Pravidelnd komunikace mezi §kolou a NZDM (schdizky, e-maily,
telefonaty)

®»  Spolecné planovani aktivit (akce, doucovani, vyuka)

® Vzajemné konzultace vybraného tématu (profesni rozvoj)

* Spole¢né akce napfiklad:

Pfitomnost socidlnich pracovnikd ve vyuce

Programy externich lektord za Ucasti pedagogu i soc. pracovnikd

Programy socidlinich pracovnikd ve skole

Vypomoc socidlnich pracovnikd pfi akcich a projektech skoly

Spole¢né organizované volnocasové programy v NZDM

Letni skoly/Pfimé&stské tabory

V ndsledujici Casti detailngji popiseme nekteré formy spoluprdce, které
se nadm osvedcily.

TERENNiI PRACE NA SKOLACH

Socidlni pracovnici mohou Zkusenost HVCM:
pusobit pfimo ve $kole, jejich Velice se osvédgily
prdce maze mit tyto podoby: pravidelné navstévy
®  Workshopy na vybrand pracovnikd NZDM ve

Skoléch napriklad
v konkrétni den o velké
prestavce ve vestibulu
Skoly.

socidini témata (sikana,
vztahy, Fesent konfliktd apod.)
®» Sportovni akce
e Vypomoc o prestavkach
a volnych hodindch, hrani her,
volné komunikace s déetmi

Metodicky priivodce spolupravce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a miadez
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Nabidka sluzeb NZDM v prostordch skoly
Nizkoprahovy klub pfimo ve skole
Doucovani

Poradenstvi

Socidlni pracovnici o svych éinnostech ve skolach:
.V rdmci terénu chodime na jednu ze Sesti skol, kde travime volné ho-
diny na chodbé a bavime se s détmi o jejich tématech, hrajeme karty,
deskovky a vice se s nimi sblizujeme (2krat tydné).”

,KdyZ nés déti vidi ve skole, tak za nami fakt chodi, bud’ si néco jako
zahrat nebo popovidat o svych radostech a starostech”

.Jsme v kontaktu, pravidelné dochazime do skoly (Tkrat tydné) provadét
terénni prdci, planujeme napriklad workshop o fotbale v ramci Ligy fé-
rového fotbalu, ukazku juggeru a venkovni akci na konci $kolniho roku.”
.Skole jsme nabidli douc¢ovani, které jiz probiha, a skola néGm vyhovéla

v prondjmu télocviény na zimni mésice.”

PRITOMNOST SOCIALNICH

PRACOVNIKU VE VYUCE

Socidlni pracovnici se mohou

Gcastnit vyuky (napfiklad tridnickych ZkuSenost HVCM:
hodin) a pozndvat tak déti v kontex- Kdyz déti potkaiji ve Skole
tu uceni a jejich zaélenéni do tfid- socidIniho pracovnika, -
niho kolektivu. Pokud to vybrané kterého znaji z klubu, majji

vzdy radost, na chodbéch
se s nim zdravi a sponténné
komunikuji. Détem se takto
propoijuji oba prostory, coz
9 o je dulezity signdl, Ze spolu
Jednou z dalSich variant je prizvani dospéli spolupracuiji, ze je
externiho lektora, ktery zajisti pro- skola oteviend vaéi lidem
gram, pfi kterém jsou jak pedago- z venku.
gové, tak socidlni pracovnici v roli
pozorovatelt.

téma umoznuje, pedagog a socidlni
pracovnik mohou také vést hodinu
v tandemu.

Metodicky priivodce spolupravce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a miadez
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Organizace HVCM nabizi lekce hodnotového vzdélavani (v déice

2 vyucovacich hodin), kterych se Gcastni ucitelé, asistenti pedagoga

i socidlni pracovnici spolu s détmi. HVCM zaijistuje lektora a mentora pro
naslednou reflexi (1 vyucovaci hodina).

Lekce je zaméfena na takovd témata a pouziva takové metody prdce,
které umoznuiji rozvijet u déti jak kognitivni, tak psycho-socidlni oblast
(nopi téma hrat fér, pravidla a hranice, nervozita, sebeoviaddani opod.).
Déti se pri lekcich uci sdilet své zkusenosti a pocity, formulovat myslen-
ky a ndzory, spolupracovat, pracovat s obecnéjSimi pojmy, naslouchat
druhym, prijmout jiny ndzor, diskutovat apod.

Pro pozorovani a reflexi je vhodné pfedem vybrat parametry, které
umozni propojit pohled na dité jak ze socidlni perspektivy, tak z pohledu
ucent.

Zkusenost HVCM:
Pri reflexich vyslo najevo, Ze ucitelé a socidlni pracovnici
se zaméruji u déti na jiné aspekty. Socidlni pracovnik
napfiklad umi dobfe rozpoznat déti ve slozité socialni

situaci, interpretovat “zlobeni”, které maze mit velmi rtizné
divody, pracovat s hranicemi apod. Ucitelé reflektuji
vice schopnost splnit zaddani, umi zhodnotit formulaéni
dovednosti, posoudit pokrok v uéeni apod.

e 0
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Pfiklad pozorovaciho archu, ktery muze byt podkladem
pro spole€nou reflexi:

Pozornost Zaku PFiklady popisu (co vidime a slysime):
Zdk Cinnosti nevénuje pozornost
Zdk sleduje Cinnost se zdjmem, ale
nezapojuje se aktivné
zdk se zapojuje aktivné, reaguje, odpovidda
na otdzky, soustredi se

Projevy vzdjemného  Priklady popisu:

respektu 2dk neprojevuje zdjem o ndzory druhych
nebo je rusi
zdak vyjadruje nazor vulgarné zvuky
nebo posunky
Zdk naslouchd druhym a vyjadfuje svuj
ndzor respektujicim zplsobem

Spolupréace mezi zaky
Priklady popisu:
24k ve skupiné nepracuje
» Zd&k ve skupiné prebird veskerou aktivitu
2dk se plné podfrizuje druhym a je neaktivni
2dk ve skupiné pracuje aktivné, komunikuje
se Cleny skupiny
Vyjadfovéani zakua
Priklady popisu:
2dk nevyjadfuje zaddné své postoje
Zak vyjadruje ndzory a postoje,
formuluje neobratné
zdk srozumitelné formuluje své nézory
a postoje

Metodicky pravodce spolupréavce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez
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LETNi SKOLA

Letni Skoly jsou prazdninovym programem pro déti na principu primest-

ského tébora.

Jejich cilem je nabidnout déetem novy pohled na uceni. Kombinuji vol-
nocasové a vzdélavact aktivity, deti zde pracuji skupinove i individuainé.
Program je ur€en zejména détem, které potrebuji podpofit v uceni i so-
ciaglnf adaptaci (coz se po covidu tykalo véech déti). Vzhledem k tomu,
Ze mnoho rodin, pro jejichZ déti jsou letni skoly organizovény, nemuze

LS hradit, doporucujeme, aby byl program véetné stravovani dostupny

zcela nebo ¢astec¢né zdarma.

Do pripravy i realizace programu je dobré zapoijit ucitele, socidlni pra-
covniky, lektory, dobrovolniky z fad stfedoskoldakd a vrstevniky.

Tipy a doporuéeni

Planovani

» Zacnéte planovat letni Skolu
véas (doporucujeme jiz
v prabéhu ledna). Stanovte jeji
termin na spoleCném setkani
spolupracujicich pracovnikd.

e Nabidnéte véas spoluprdci
dobrovolnikiim, oslovit mGzete
napf. blizkou stredni skolu,
studenty pedagogickych skol,
7aky vyssich rocnikd Z8, starsi
sourozence déti nebo rodice.

® Najdéte zajimavé externi
lektory, dobre jim vysvétlete
specifika letni skoly a jeji cil.
Nebojte se pozddat o ukazku
jejich prace (napf. névrh
programu/hodiny) pokud
nemdate s lektorem pfimou
zkuSenost. Nezapomente je v€as
informovat a potvrdit jejich Gcast.

ZkusSenost HVCM:
Pedagogové a socidlni pracovnici si
chvdlili programy, na nichz se podileli
zcela spolecné.

Velice se ndm osvédcilo pfizvani
externich lektord ¢i odbornikd

z riznych oblasti (geolog, herec,

cestovatel, zdchrandr), ktefi vedli
program a ucitelé a socidlni

pracovnici tak ziskali prostor pro

cilenou préci s détmi.

Mdme zkuSenost i s dobrovolnickym
zapojenim devatdkd z partnerské
Skoly. Vékova blizkost déti umoznuje
jednodussi navéazani vztahu.

Vétsi mnozstvi osob zapojenych
do zajistovani letni Skoly se ukézalo
jako velkd vyhoda zejména pro
individudlIni préci s détmi napf.
pfi doucovani.

e 0
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e Informujte déti a rodice, pro které je Skola uréena. Na prihlaskach
pozadejte o souhlas rodict s pofizenim fotografi.

® Pokud vém to rozpocet dovoli, pozvéte si Sikovného fotografa.
Budete tak moci vzpominat na spolecny €as, veénovat fotografie
détem a rodi¢dm i dolozit préci sponzorldim.

Financovani je vzhledem k terminUm grantd tfeba ¢asto zajistit jiZz na
podzim pfedchoziho roku. Je mozné ho konzultovat se zfizovatelem nebo
pozdadat o maly grant méstské casti Ci obce. Oslovte také lokdini organi-
zace a firmy. Mohou spolupracovat napf. na zajisténi obédu, ¢i svacinek

pro déti, materidld, zajimavych exkurzi apod.

Realizace

» Clenénikazdého dne je treba promyslet tak, aby byly ginnosti
rovhomerneé rozdéleny, Zaroven by kazdy mél vedet, jokd je jeho role
v jednotlivych aktivitdch. Nekteré aktivity vedou socidini pracovnici
a funkce ugiteld je spise pozorovatelskd ¢i asistentskd. V jinych aktivi-
tach se role obrdati.

*  Stiidejte aktivity a jejich formy tj. kolektivni a individudini, pohyboveé,
kreativni a vzdélavaci.

» Doporuéujeme zafadit také vylety a exkurze mimo zndmé
prostfedi. Ze zkusenosti vime, Ze Casto neobjevend krGsnd mista se
nachdazeji i v bezprostfedni blizkosti klubu nebo Skoly.

® Po skonceni letni skoly vytvoFte zavéreénou zpravu s popisem
programu, fotografiemi a podékovanim vsem, ktefi se podileli. Je to
nejen skvely podklad pro pristi ro¢nik, ale i moznost ohlédnout se za
vasi celkovou Cinnosti.

* Nezapomerfite na spoleéné zavéreéné zhodnoceni, zapiste si tipy
na pristi rok — co dobre fungovalo, a co je tfeba zmeénit nebo doplnit.

Reflexe

Zasadni soucdasti kazdého dne je zaveérecnd spolecnd reflexe. Ujistete

se, ze kazdy pocita s GCasti na této reflexi, kterd buduje zaklady pro dalsi
prdci. Vychdzi z intervizniho okénka, s nimz bézné pracuji socidlni pracov-
nici. Jde o shrnuti dne z perspektivy kazdého ¢lena tymu. Je vénovano
prozivani vech zapojenych pracovnikldl a pozorovanim, kterd kazdy
udélal smérem k détem.
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Jak jste se dnes citili? Jak se vdm darilo pracovat, komunikovat s détmi?

Ceho jsme si vsimli? Co bychom pro podporu konkrétniho ditéte, vybra-
nych déti nebo celé skupiny mohli udélat jinak? Je néjaky krok i z hledis-
ka dlouhodobé péce o nékteré dité, ktery mizeme ucinit?

Pedagozka, Most

.Prekvapilo mé, jak dobre jde pracovat spole¢né s détmi rizného véku.
Vyuzila bych tyto zkusenosti v ,sovi hodince’, kterou s détmi délame.
Také se mi libilo, kolik se toho déti naucily venku. Nejdriv jsem méla
dojem, Ze je ndzvy stromu a rostlin nezajimayji, ale prekvapilo mé, kolik
si toho zapamatovaly.”

Lektor hudebniho workshopu

.S nizkoprahovymi détmi pracuji viastné teprve po Ctvrté, ale je to ex-
trémné obohacujici v tom, Ze pokazZdé je skupina jind, pokazdé reaguje
jinak, ale ty déti maji néco spole¢ného. Je v nich néjakd vnitrni touha,
ac to tak nemusi na prvni pohled vypadat, protoZe treba zlobi, ale néco
tam je, co se chtéji naucit. Podle mé hudba je idealni prileZitost, jak se
naladit na néjaky stejny tén, na stejnou vinu a jesté se u toho vydova-
dét, zahybat se, zadupat si, zatleskat si...”

Dobrovolnice zgymnazia, Praha

~Pomdhala jsem s douc¢ovanim a prijde mi strasné fajn, Ze diky tomu
si muZeme bourat svoje stereotypy. Reakce od téch doucovanych jsou
samoziejmé hodné rizné. Casto jsou radi, my mnohdy vidime, jak se

i posouvayji, coz je super.”

e 0
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Pfiklad programu letni $koly, Most (&ervenec 2022)

15 déti, 5 socidlnich pracovnikd, 3 pedagogové, 3 dobrovolnici ze SOS,
3 externt lektofi

1. DEN

9-9.30 h
PFivitani

(soc. pracovnici)

9.30-11h
Logopedicky
program

s odbornikem
(pedagozka z8)

NM-11.45h
Individudlni

doucéovani
(pedagogove,
dobrovolnici,
SOC. pracovnici,

koordinace:
pedagozka Z5)

13-13.30 h
Ctendrska dilna
(pedagozka z8)

13.30-15h
Hry (socialni
pracovnici)

15-15.30 h
Reflexe,
rekapitulace
programu,
pfiprava na
dalsi den
(pedagogové,
dobrovolnici,
soc. pracovnici)

2.DEN

9-9.30 h
Rekapitulace
(denik),
Logopedicka
cvigeni (soc.
pracovnici)

9.30-11h
Angli¢tina

dobrovolnici)

1N-11.45h

Individu@lni

douéovani
(pedagogove,
dobrovolnici,
SOC. pracovnici,
koordinace:
pedagozka Z5)

13-15h
Nauénd stezka
Ressl: mistni
ekosystém,
turistika
(pedagogove,
soc. pracovnici)

15h-15h30
Reflexe,
rekapitulace
programu,
pfiprava na
dalsi den
(pedagogove,
dobrovolnici,
soc. pracovnici)

(pedagozka Z8,

3.DEN
9-9.30h

(denik),
Logopedicka
cviceni (soc.
pracovnici)

9.30-11h
Slam poetry

11-11.45h

Individudlini

doucéovani
(pedagogové,
dobrovolnici,
SOC. pracovnici,
koordinace:
pedagozka Z5)

13-13.30 h
Ctendrska dilna
(pedagozka z8)

13.30-15h
Sportovni hry
na skolnim hristi
(pedagogové a
dobrovolnici)

15h-15h30
Reflexe,
rekapitulace
programu,
pfiprava na
dalsi den
(pedagogove,
dobrovolnici,

Rekapitulace

(externf lektor)

4.DEN
9-9.30h

(denik),

pracovnici)

9.30-11h
Pfirodopis,
chemie:
funkce jazyka
ochutnévka
exotického

zmrzliny
(Pedagozka 78

1M-1.45h

Individudlni

doucovani
(pedagogove,
dobrovolnici,
soc. pracovnici
koordinace:
pedagozka Z85)

13-15h
Vylet na vodni
nadrz Matylda
(pedagogové,
dobrovolnici,
pracovnici)

15-15.30 h
Reflexe,
rekapitulace
programu,
pfiprava na
dalsi den
(pedagogové,
dobrovolnici,

soc. pracovnici)

soc. pracovnici)

Rekapitulace

Logopedickda
cviéeni (soc.

ovoce, priprava

1

5.DEN

9-9.30h
Rekapitulace

(denik),
Logopedicka
cvigeni (soc.
pracovnici)

9.30-11h
Lekce
hodnotového
vzdélavéani
(lektorka HVCM)

1

)

N-11.45h
Individualni
douéovani
(pedagogove,
dobrovolnici,
SOC. pracovnici,
koordinace:
pedagozka Z5)

13-15h
Zavéreény
program s détmi,

rozlouceni
(pedagogove,
SOcC. pracovnici,
dobrovolnici)

15-15.30 h
Evaluace letni
Skoly
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Organizace pravidelnych volnoCasovych aktivit je dalsi moznosti spolu-
prdce pedagogl a socidlnich pracovniky, tentokrdt v prostfedi nizkopra-
hového klubu (pFipadné skoly, pokud je to pro déti jednodussi).

Ucitelé a socidlni pracovnici sestavi spolecné pravidelny program, ktery
zajistuji sami nebo za pomoci externich lektort. Pokud program vede
lektor, socidlni pracovnici a pedagogové jej nemusi pripravovat. Jejich
Ukolem je zapojit se do programu a soustredit se na monitoring déti ze
vzdeélavaci nebo socidlni perspektivy. Do programu mohou vstoupit nebo
mluvit pfimo s konkrétnim ditétem v rdémci své profese.

ZkusSenost HVCM:
Vytvorili jsme nabidku
volno€asovych aktivit, ze které
si NZDM mohly podle potreby
vybirat:

Slam poetry
Vytvarny ateliér
Bubnovani
Upcycling (J& na tom déléam)
Keramika
Vyroba svicek
Hrajeme Bingo
Férovy fotbal (Fotbal pro rozvoj)
Socharské dilna
Divadelni improvizace
Zadbavnda chemie
Vypravée piibéhd (Martin Hak)
Vylety, exkurze,
stopovacky
atd.

ZkusSenost HVCM:
Program NDU byl zaméren
na podporu ukrajinskych
déti formou volnoéasovych
aktivit. V jedné lokalité se nédm
nepodafilo propojeni skoly a
NZDM. Za podpory magistratu,
skol a jednotlivel jsme prece
jen volnocasové aktivity
zorganizovali a multiprofesni
tym sestauvili.

Chceme tim zdUraznit, jak
dulezita je flexibilita a které
postupy mohou fungovat, i kdyz
zakladni systémové kroky
selZou.

Metodicky priivodce spolupravce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a miadez
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Pfiklad aktivity realizované v ramci projektu NDU (prosinec 2022)

Prabéh aktivity

Dilna probéhla v pfedvanonim ¢ase, na programu byla vyroba darkd
ve formeé motylka. Jde o multifunkeni predmet pouzitelny jako spona do
vlast nebo motylek ke spole¢enskému odévu. Lektorka sezndmila déti

s myslenkou vdechnout starym vécem novy zivot, popsala materidl,

se kterym mély pracovat, ukdzala jim prdci s tavnou pistoli a poucila je
0 bezpecnosti prace. Ddle détem ukdzala postup préce. Spolecne vybi-
rali 1atky, prohlizeli materidl, miuvili o barvach a vzorech. VSichni (véetne
pedagogU a socidlnich pracovnikd) se pustili do prace a pfi té prilezitosti
byl Cas povidat si o tom, co je nového ve skole, jak kdo travi vanocni
svatky apod. Déti sdélovaly, pro koho motylka vyrdbi, zminovaly rodice,
kamarady, mazlicky.

V komunikaci ukrajinskych deti se objevily jazykové chyby napr. pri
pojmenovani barey, které dospéli nebo vrstevnici v prabéhu Einnosti
opravovali. Jeden z chlapct se zpocdtku nechtél zapaijit, trvalo mu delsi
dobu, nez zacal pracovat. Vyrobek se mu poved|, nakonec jich vytvoril
vice a rozzdril se.

Motylka Uspésne vytvorily vSechny déti. Nekteré jich rady vytvorily vice
(darky pro blizké), jiné s praci nespéchaly a vyuzily ¢as spise k debaté

s pani ucitelkou o vyleté nebo se socidinim pracovnikem o tom, kde je
stfed Evropy (téma se objevilo pfi hledani prostfedku latky, aby motylek
byl pravidelny).

Co déti rozvijely?

Vedle jazykovych dovednosti (zejména u déti s OMJ) déti ziskavaly
znalosti spojené s tradicemi a kulturou, zamyslely se nad plytvéanim

a moznostmi recyklace, rozvijely motoriku, kreativitu a estetické vnimani,
spoluprdci, empatii a Stedrost.

Reflexe

Po aktivite probéhla reflexe lektorky, pedagozky, socidlni pracovnice

a metodicky. Mluvily o konkrétnich détech, jejich schopnosti soustredit
se na danou ¢innost, vyjadfit se v cesting (u déti s OMJ) a vzajemné
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si pomoci. Z diskuse vyplynulo, ze méné ndrocné aktivity nabizeji fadu
moznosti prace s détmi: déti mohou volné komunikovat, zazit Gspéch
a vzdjemnou pomoc.

U chlapce, ktery nejprve nechtél motylka vyrabeét, se tym shodl na tom,
ze pravdépodobneé potrebuje vetsi zajem ze strany dospélych a také
zazitek Uspéchu. Domluvili se, Ze na pristim setkdnim si socidlni pracovni-
ce k chlapci pfisedne, bude ho povzbuzovat a v§imat si drobnosti, které
u n&j maze ocenit. Pedagozka si pripravi pro déti aktivitu (sebe)hodno-
ceni nad jejich vliastnimi vyrobky. Po dalsim setkdni posoudi, zda se kroky
osvedcily a pfipadnée vymysli dalsi formy podpory.

Zkusenost HVCM:
Efektivnéjsi formou komunikace o détech, na rozdil od
bezprostiedni Gstni reflexe po aktivité, je schlizka nad pisemnou
reflexi, ve které pedagogové a socidlni pracovnici zachyti své

poznatky z pozorovani ditéte. ZGznamy mohou byt odrazovym
mustkem pro spoleéné hledani novych postupl pro podporu
ditéte a sledovéni jeho vyvoje v delsim ¢asovém horizontu.

N
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® o © METODIKA SPOLECNYCHREFLEXi o ® ®

Ve vSech formdéch spoluprdce pe-
dagogu a socidlnich pracovnikd se
ukazuje, Ze je dullezité dat odborniklim
prileZitost pozorovat déti pfi rdzno-
rodych cinnostech, aby na ne ziskali

ZkuSenost HVCM:

PFi spoluprdci se Skolami
a NZDM vyslo najevo, Zze
pro pedagogy ani socidalni
pracovniky neni lehké

komplexni pohled. formulovat a pfedavat
doporuceni pro navazujici
Pokud vytvofime podminky pro tymo- prdci s konkrétnim ditétem.
vou reflexi, tj. umoznime-li napfiklad Jsme presvédceni, Zze
Ucast vice odbornikd ve vyuce nebo spolecné reflexi a komunikaci
volno&asové aktivité a zafadime-li do doporuceni je tfeba vénovat
b&zné praxe ndaslednou reflexi takové velkou pozornost a podpofit
aktivity, mizeme ziskat o konkrétnich jeji rozvoj v obou

profesich.

detech velmi cenné poznatky a spo-
lecné nastavit efektivni podporu.

Reflexe je pozorovanim, ohlédnutim, za praci a chovanim ditéte. Cilem
takové reflexe, napriklad formou zdpisu, je okamzité zachyceni toho,

co dité déld, jak se chovd, co v prlbéhu aktivity fungovalo z pouZzitych
postupl a co naopak nefungovalo. Md& stejnd pravidla joko zpétnd vaz-
ba. MUze byt hodnotici, nebo popisnd.

Hodnotici reflexe:

e Hodnoti, soudi, co je dobfe a co je Spatne.

e Casto pouzivd pfidavné jména, prisuzuje ditéti viastnosti nebo
je i ndlepkuje.

e Negativni hodnotici reflexe pouziva slova s NE (nedéld, neumi...)

» Hodnotici reflexe mUze obsahovat i osobni kritiku, ironii nebo naopak
pozitivni hodnoceni osoby, nikoli konkrétni informace o tom, co bylo
dobrého na jeji praci.

Hodnotici reflexe neumoziiuje:
® stanovit G¢innou podporu ditéti
® pfinosné komunikovat s ostatnimi v tymu

Metodicky priivodce spolupravce z$ a nizkoprahovych zafizeni pro déti a miadez 2 9
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® vést efektivni rozhovor s rodici
» veést efektivni rozhovor s ditétem samotnym
® vytvdret ve tfidé klima, v nemz panuje ddvéra a dobré vztahy

Priklady:

® Je agresivni. e Jechytra.

®  Je liny, stale neumi e Je sikovny!
vyjmenovand slova. »  Pracoval moc hezky.

® Je nevychovand!

Popisnd reflexe:

e Otevird dvefe k dalsim kroklm a kreativnim pfistuptm
v podpore ditéete.

e PouZiva neutrdini popisny jazyk, tj. odbornik z&ka pfi Cinnosti pozoruje
a popisuje bez hodnoceni, popisuje to, co vidi a slysi.

o Zameéfuje se na prabéh ¢innosti, nikoli na jeji hotovy produkt.
Zaméruje se na okamzity stav ditéte, jeho aktudlini znalosti,
dovednosti, pristup, chovani, projev.

»  Pozorovdani ndm muze prinést drobné i vétsi objevy, co dité umi,
ale i to, co mu nejde. MUZe také pozdéji pfinést ndpady na podporu.

Piiklady:
Mnohem vice vyjmenovanych slov znal pri Gstnim zkouSeni.

Hiasi se ke Cteni kratkych i delSich textU nahlas ostatnim, textu rozumi,
prevypravi ho, vybere hlavni myslenku.

Nabidnutou pomoc odmitl. Na otdzku proc, fika “nema to cenu”.

Soustfedéni na to, co pozorovatel slysi a vidi, pomdhd pozorovateli citlive
pristupovat ke skrytym castem Cinnosti ditéte, treba k jeho soustfeden,
ochotg, usili nebo prozivani.

Toto jsou priklady hodnotici reflexe, kterd ke skrytym castem pristupuje
z pozice subjektivnino ndzoruy, ktery se skutecnosti nemusi mit vibec nic
spolecného.

e 0
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Priklady:

® Neni ochoten pracovat lépe.
Nesoustred] se.

Neni trpéelivy.

Nezajima ho to.

Do tymoveé reflexe nepatfi:

o Osobni/intimniinformace
Pokud o ditéti (od ditéte samotného nebo od jinych lidi) mame
néjaké osobni nebo intimni informace, pak nejsou predmetem
spolecnych reflexi a nemely by nds ovlivhovat. Plati, Zze v praci tymu
by ndm moznd& i prekdazely, staci, co vypozorujeme. Samotné tyto
informace nejen Ze jsou dlvérng, ale také nejsou samy o sobé
zdrojem népadUd na podporu ditéte.

e Rodinnd anamnéza
Pokud o roding ditéte mame davérné informace (napfiklad:
rodice jsou v rozvodovém fizeni apod.), musime s nimi zachdzet
jako s dlvérnymi, nesdélovat je dalsim osobdm, tedy ani ¢lenim
tymu. Samotny fakt, ze se napf. rodice rozvadéji, ném nepomuze
stanovit podporu. Kazdé dité muize na tuto situaci reagovat jinak
(néktere je demotivovang, osameélé, strani se ostatnich, vztekd se,
je neklidné apod.). V reflexi popisujeme jeho chovani a hledame
zpUsoby, které tomuto konkrétnimu ditéti pomohou.

e Lékarské diagnozy
Chronické onemocnéni nebo postizeni ditéte je dilezitd informace
jak pro pedagoga, tak pro socidliniho pracovnika: v prdci s ditétem
s autismem, s epilepsii, se specifickymi poruchami u¢eni apod.
musime zndt zakladni pristupy. Zaroven jsme povinni respektovat
individudlni odlisnosti, které se dozvime o zdravotnim znevyhodnéni
nebo postizeni od rodi¢y, poradenskych zafizeni aj. ve svém pfistupu
to zohlednit.
To ovSem také neni pfedmetem reflexi.

Pisemny zdpis reflexe

Psani popisné reflexe je Cinnost, kterou je tfeba procvicovat. Znamend
to oprostit se od subjektivnino hodnoceni, coz neni lehké. Nase zkuse-
nosti ndm urcite budou napovidat, moznd nds budou napadat i FeSeni.
Je uziteCné si je psat stranou. Efektivni je zapisovat si i otdzky, které nds

napadaji, napfiklad timto zpdsobem:
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Co vidim, slySim

P&t minut pracovala
soustfedéng, poté se zacala
rozhlizet kolem, padala ji
tuzka nékolikrat na zem,
okusovala ji, délala jiné
ginnosti (smrkani apod.).

Na nabidku pomoci
reagovala kyvnutim hlavy,
pohled oci jinam.

Prvni ¢ast méla
vypracovanou témer
bezchybné. Rikg, ze zaddani
rozumi. Povzbuzuiji ji, at
pokracuje ddl, jde o stejny
zpUsob fesent.

otdazky

Je to jen pri Cestine?

Strach? Boji se jen mne?
S kym z uciteld komunikuje?
S kym z déti?

Potfebuje povzbudit? Ujistit,
Ze pracuje dobre?

Néapady a feseni

Promluvit s kolegy.

Zkouset vice prdci ve
dvojicich. VS§imat si, s kym jak
pracuje. Dat ji na vybeér.

Castéji povzbudit, zkusit
drive, nez znejisti.

Reflexe potfeb ditéte pfi Ustnim rozhovoru md svdj smysl a ne maly. Je to
dobry zpUsob tymové spoluprdce. Psany zdznam ma ale oproti Ustnimu
fadu vyhod:
muzeme zachytit své autentickd okam?zitd pozorovani

mUZeme zachycovat své ndpady na podporu ditéte v prabéhu
dalsich dni a tydnd, vracet se k nim, hodnotit je

mUZeme se inspirovat a rozvijet ndpady dalsich ¢lend tymu
muzeme do tymu pfizvat nékoho dalsiho a k jedndni méme hotové

podklady

mdame tim také dokonaly podklad k rozhovoru s ditétem nebo rodici

Na zakladeé pisemné reflexe doporucujeme spole¢né uvazovat nad moz-
nostmi podpory konkrétniho ditéte, a to jak ze strany socidlnich pracovni-
kU, tak ucitelt, a plénovat dalsi spolec¢né nebo individudlini kroky.
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V tomto metodickém prdvodci jsme se pokusili co nejlépe zprostfed-
kovat nase zkusSenosti s navazovanim praktické spoluprdce zakladnich
Skol a nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez. Vychazime z pristupu
Hodnotového vzdelavani sestry Cyril Mooney, ktery klade ve vzdéelavani
dUraz na aktivni u¢eni v situacich a reagovani na potfeby okolni komuni-
ty. Douf@me, ze nase aktivity budou inspiraci pro rozvoj dalsi meziprofesni
spoluprdce, kterd muize pomoci détem v tézkych Zivotnich situacich, ale
nejen jim. Pokud vdas nase prdace oslovila, nevahejte nds kontaktovat na
info@hvem.cz nebo navstivit nase stranky www.hvem.cz
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